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Los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes individuales, son
las competencias de las personas, es decir aquello que las hace
competentes, para desarrollar una actividad en su vida laboral.

5 Z Para contribuir a un mayor nivel de competitividad econémica,
desarrollo educativo y progreso social del pais, el CONOCER esta
poniendo en marcha una nueva estrategia, para que todos los
mexicanos contemos con un
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Como parte de esta estrategia, el Esto asegura un alto nivel de

CONOCER promueve la interlocucion y dialogo para que
integracion de Comités Sectoriales conjuntamente, trabajadores y
de Gestidn por Competencias, en empleadores, desarrollen

los que participan lideres de los estandares de competencia y
trabajadores y directivos de los soluciones de capacitacion,
sectores productivos, social o de evaluacion y certificacion, que
gobierno del pais. realmente tengan impacto en las

actividades prioritarias de los
sectores productivos, social o de
gobierno.

Un estdndar de competencia, es el conjunto de conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes, con las que debe contar una persona, para ejecutar una
actividad laboral, con un alto nivel de desemperio.

Los Comités Sectoriales de Gestion por Competencias,
se apoyan en Grupos Técnicos integrados por personal
gerencial y trabajadores de las areas operativas
(operacién, produccién, logistica, ventas, entre otras),
no sélo por personal de recursos humanos
capacitacion, lo que asegura la alineacion de las
competencias de los trabajadores, con los
requerimientos de operacién de las empresas, y
organizaciones sociales o de gobierno.
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COMITES DE GESTION POR COMPETENCIAS
Lideres de los trabajadores | Directivos de empresas |
Presidentes de asociaciones empresariales |
Lideres de Organizaciones sociales y de gobierno

GRUPOS TECNICOS
Especialistas de las areas operativas y trabajadores
expertos y reconocidos por sus comparieros

Conocimiento y Productividad

ESTANDARES DE COMPETENCIA
Soluciones de Capacitacion, Evaluacion y Certificacion

EI CONOCER atiende y sirve a sus usuarios -
organizaciones sindicales, asociaciones
empresariales, trabajadores, empresas,
instituciones de gobierno y organizaciones
sociales - con niveles de excelencia, con
base en procesos eficientes y modernos y
con tecnologia de vanguardia, como
nuestro nuevo Portal de Internet que
puedes visitar en:
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La estrategia del CONOCER, también
incluye un nuevo modelo de evaluacién
y certificacion, en el que seran los
usuarios, los que propongan las
soluciones de evaluacion y
certificacion, que mejor respondan a
sus necesidades, y en el que podran
elegir sobre una muy amplia gama de
opciones, e inclusive proponer opciones
diferentes a las disponibles en la Red de
prestadores de servicio del CONOCER.

En este nuevo modelo de evaluacién y
certificacion , podran participar como
parte de la red de prestadores de
servicio del CONOCER: Instituciones
académicas de alto prestigio, centros de
formacion y educacion de
confederaciones y asociaciones
empresariales, de sindicatos de
trabajadores y de empresas lideres,
organismos publicos o privados con
reconocimiento nacional, asi como los
actuales organismos certificadores,
centros de evaluacién y evaluadores
independientes.

Las competencias de las personas, representan lo que han aprendido a lo largo de su vida,
con base en la formacién y educacion en el trabajo o a través de la experiencia personal.



¢Como puedo obtener los beneficios

que me ofrece el CONOCER?

Promover la certificacion de
trabajadores y su inscripcion en el
Registro Nacional de Personas con
Competencias Certificadas
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Para mas informacion visitanos en: www.conocer.gob.mx

Barranca del Muerto No. 275, ler. Piso
Col. San José Insurgentes
Del. Benito Judrez, México, D. . 03900

conocer Tel. 01 800 288 26 66 y 2282 02 00

CONSEJO NACIONAL DE NORMALIZACION Y info@conocer.gob.mx
CERTIFICACION DE COMPETENCIAS LABORALES



